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Chancen- und Risikomanagement

Risiken als Chancen verstehen

Implementierung eines Chancen- und Risikomanagements an der Universitat Siegen

Teil 2: Umsetzung des Chancen- und Risikomanagements an der Universitdt Siegen

Gefahren und Gelegenheiten auf einen Blick:

Chancen- und Risikokarten als Instrument des Hoch-

schulmanagements.
Foto: Rolf van Melis/pixelio

Abb. 1: Chancen- und Risikokarte 2012 (Beispiel)

In der letzten Ausgabe wurden die Ausldser und die theoretischen Grundlagen fiir die Im-
plementierung des Chancen- und Risikomanagements an der Universitit Siegen darge-
stellt. In Zusammenarbeit mit dem Lehrstuhl fiir Finanz- und Bankmanagement entstand
ein Konzept zur Abbildung des gesamten Chancen- und Risikomanagementprozesses,
welches im Folgenden vorgestellt wird.

Basierend auf den theoretischen Erkenntnissen und dem Vergleich existierender Risikomanage-
mentsysteme anderer Universitdten wurden Chancen- und Risikokarten (CRK) entwickelt, die
den kontinuierlichen Chancen- und Risikomanagementprozess mit seinen vier Schritten — Iden-
tifikation, Bewertung, MaBnahmen und Uberwachung — zusammenfassen (s. Abb. 1). Fiir jedes
Themenfeld wird eine eigene Chancen- und Risikokarte erstellt. Genannt seien beispielhaft die
Themen ,Finanzierung“ und , Entwicklung der Studierendenzahlen“. Die Bezeichnung eines
Themenfeldes bildet mit einer kurzen Beschreibung den linken Teil der Kopfzeile der CRK, im
rechten Teil findet sich die Risikoiiberwachung. In den darunterliegenden Detailfeldern erfolgen
die Identifikation, Bewertung und MaBnahmenbeschreibung.
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Bezeichnung Finanzierung

Risiko-/Chancen-
Einordnung

2**7&7

Risiko- und Chanceniiberwachung:

Indikator:

Person:
Thomas Wienkamp

Beschreibung Die Universitat finanziert sich zum GroRteil aus Landesmitteln, hinzu kommen Drittmittel

Position:
Abteilungsleiter Finanzen

Berichtet an:
Andreas Diingen

Bilanzzahlen, Informationen des Landes

Risiken Chancen
Beschreibung Losungsansatz Status Beschreibung ErgreifungsmaBnahmen Status
Landesgelder werden ausgesetzt | Starkere Einwerbung von O geplant | Starkere Einwerbung von Drittmit- zur vermehrten Einwerbung | [J geplant
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[0 sehr unwahrscheinlich [0 vernachlassigbar [0 sehr unwahrscheinlich [0 vernachléssigbar
LOM-Parameter werden nicht Starkere Werbung um Stu- O geplant | Sicherung der Relevanz der Hoch- | Erhéhung der Betreuungs- | [0 geplant
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Hochschule wird die hohere Eintrittswahrscheinlich- und die Reputation der Hochschule eminent wich-
keit gewahlt tig.

Identifikation von Chancen und Risiken

Die Identifikation der Chancen und Risiken erfolgt an der Universitat Siegen nicht separat. Die
Chancen werden in kausaler Abhangigkeit von den Risiken betrachtet. Ist folglich ein Risiko
identifiziert, wird unmittelbar gefragt, welche Chance fiir die Universitit damit verbunden ist
oder daraus erwachsen konnte. Somit wird direkt einer rein negativen Betrachtung entgegenge-
wirkt und eine ausgeglichene Sichtweise erreicht. Dem Risiko ,Landesmittel werden ausgesetzt
oder nicht verlangert“ steht beispielsweise die Chance ,Stérkere Einwerbung von Drittmitteln
erhéht Reputation® gegeniiber (vgl. Abb. 2). Fiir jedes Themenfeld sind standardmaBig zwei
Chancen-Risiko-Kombinationen vorgesehen. Die Karte kann aber bei Bedarf um zusétzliche
Kombinationen erweitert werden.

Bewertung der Chancen und Risiken

Fiir jedes Risiko-Chancen-Paar ist eine eigenstandige Bewertung (iber die Faktoren der Eintritts-
wahrscheinlichkeit respektive Nutzungsmaéglichkeit sowie der Schadenshihe beziehungsweise
des Potenzials vorgesehen. Die Skalen umfassen jeweils vier Stufen, wobei die Eintrittswahr-
scheinlichkeit/Nutzungsmdglichkeit die durchschnittliche Haufigkeit fiir ein Auftreten angibt
(»sehr wahrscheinlich“: einmal pro Jahr oder ofter; ,wahrscheinlich“: durchschnittlich einmal alle
zwei bis fiinf Jahre; ,unwahrscheinlich“: durchschnittlich einmal alle fiinf bis zehn Jahre; ,sehr
unwahrscheinlich®: seltener als einmal in zehn Jahren). Die Schadenshéhe beziehungsweise das
Potenzial kann in Abhdngigkeit der GroBe einer Hochschule individuell gewéhlt werden. Stellver-
tretend soll hier die Einteilung ,,sehr hoch“: {iber 150.000 EUR, ,,hoch“: 50.000 bis 150.000 EUR,
»gering“: 10.000 bis 50.000 EUR, ,vernachldssigbar”: unter 10.000 EUR gewéhlt werden.

Abb. 2: Chancen- und Risikoliberwachung am Beispiel

der Themenkarte ,Finanzierung*

Stichworter
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Risikokennziffer

B -

sehr hoch

(> 150 TEUR)
hoch

(50 - 150 TEUR)

management

Bestimmung der Losungs- und Ergreifungsmainahmen

Die MaBnahmen zur Ergreifung der Chancen beziehungsweise zur Behandlung der Risiken wer-
den in das vorgesehene Feld ,ErgreifungsmaBnahme” respektive ,,Losungsansatz“ eingetragen.
Hier kann auch direkt angegeben werden, ob die MaBnahmen lediglich geplant oder bereits um-
gesetzt sind. In Bezug auf die Themenkarte ,Finanzierung“ kénnte das Risiko der ausbleibenden
Landesmittel zum Beispiel mit dem Lésungsansatz ,,Hohere Einwerbung von Drittmitteln gelost
werden. Die daraus erwachsene Chance ,Hohere Einwerbung von Drittmitteln“ erhéht die Si-
cherheit und schafft zusétzlich wissen-
schaftliche Perspektiven. Dies kann {iber
die ErgreifungsmaBnahme ,Vermehrte

Einwerbung von Drittmitteln anregen” er-
reicht werden.

Gesamthewertung der Chancen

gering

(10-50 TEUR)
vernachlassigbar
(<10 TEUR)

Schadenshohe

sehr

(< 1 Jahr)

wahrscheinlich

und Risiken

AbschlieBend sollte eine Gesamtbewer-
tung der Chancen und Risiken erfolgen.
Die Risiken werden gema8 ihrer Eintritts-
wahrscheinlichkeit und Schadenshéhe in

wahr- unwabhr- sehr un- . . . .
scheinlich scheinlich wahrscheinlich flinf Risikoklassen eingeteilt (vgl. Abb. 3).
(2-5 Jahre) (5-10 Jahre) (> 10 Jahre) Liegen mehrere Risiken mit unterschied-

Eintrittswahrscheinlichkeit (tritt im Schnitt 1 Mal alle x Jahre auf)

Abb. 3: Die fiinf Risikoklassen (Beispiel)

Chancenkennziffer

sehr hoch

(> 150 TEUR)
hoch

(50— 150 TEUR)
gering

(10-50 TEUR)

Potenzial

Nicht vorhanden

sehr
wahrscheinlich

(< 1 Jahr)

lichen Eintrittswahrscheinlichkeiten und
Schadenshdhen vor, muss eine qualitative
Abwégung zu einer Priorisierung fiihren.

Die Chancen werden analog dazu in vier
Klassen eingeteilt, die zur einfachen op-
tischen Erkennung iiber eine Drei-Sterne-
Skala variiert werden (vgl. Abb. 4). Die
daraus entstehende Risiko-Chancen-
Kennziffer wird im Kopf der CRK zusam-
mengefasst, so dass das Ergebnis der
Risiko-Chancen-Bewertung unmittelbar
ersichtlich ist.

iUlberwachung der Chancen

wahr- unwahr- sehr un- d Risik
scheinlich scheinlich wahrscheinlich NN Fisien
(2-5 Jahre) (5-10 Jahre) (> 10 Jahre) Am Schluss eines jeden Chancen- und

Nutzungsmaéglichkeit (tritt im Schnitt 1 Mal alle x Jahre auf)

Abb. 4: Die Drei-Sterne-Skala der Chancen (Beispiel)
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Risikomanagementprozesses steht die
Uberwachung der Entwicklung der Chan-
cen und Risiken. Dazu ist ein Indikator zu
identifizieren, anhand dessen sich die Entwicklung beobachten I&sst. Die Person, die mit diesem
Indikator (z. B. eine Kennzahl oder ein Bilanzwert) im tdglichen Arbeitsalltag umgeht, ist samt
ihrer Position in den Kopf der CRK aufzunehmen. Bei Veranderungen, die iibliche Schwankun-
gen tberschreiten, hat diese Person an die libergeordnete Stelle zu berichten. Diese entscheidet
liber die weitere Vorgehensweise. Das AusmaB, ab dem eine Verdnderung anzuzeigen ist, kann
fallabhangig oder beispielsweise in Abhdngigkeit von der Risikoklasse gewahlt werden.
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Chancen und Risikoeinordnung

sehr hoch
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Nichterreichen der
Studierendenzahlen
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hoch Finanzierung
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gering
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sehr
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unwahr-
scheinlich

wahr-
scheinlich

sehr
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Eintrittswahrscheinlichkeit

Abb. 5: Matrix der Chancen- und Risikokarten (Beispiel)

Die CRK erlauben des Weiteren auch eine Uberwachung der Entwicklung der Chancen und Risiken
im Zeitablauf. Es ist sinnvoll, dafiir alle erfassten CRK in einer Matrix anzuordnen (vgl. Abb. 5).

Die primére Einordnung erfolgt anhand der Risikoklassen. Durch die Sterne der Chancenbewer-
tung ist aber sofort ersichtlich, welche Risiken mit welchen Chancen einhergehen. Werden die
CRK regelméBig aktualisiert, kann aus der Wanderung der Chancen-Risiko-Kombinationen im
Zeitablauf erkannt werden, ob Risiken abgebaut oder angehauft werden und wie Chancenpoten-
ziale genutzt werden.

Resiimee

Die CRK bieten iiber die Aufteilung in Kopfzeile und Detailfelder sowohl einen schnellen Uber-
blick als auch detaillierte Informationen. Der gesamte Chancen- und Risikomanagementprozess
wird erfasst. Die Abteilungen, die die CRK ausfiillen, sollten unmittelbar an der Entwicklung be-
teiligt werden. Auf diese Weise kdnnen von Anfang an Akzeptanz in den betroffenen Bereichen
erreicht sowie Denk- und HandlungsanstoBe gegeben werden. In diesem Sinne kann auch die
Einflihrung eines Chancen- und Risikomanagements selbst als Chance verstanden werden.
Es bietet einer Hochschule die Mdglichkeit, interne Prozesse besser zu koordinieren und Risi-
ken sensibilisierter zu betrachten. Die Einflinrung eines Chancen- und Risikomanagements ist
daher auch nur der erste Schritt. Erst wenn es zu einem akzeptierten und gelebten Instrument
der Steuerung wird, entsteht ein tatséchlicher Nutzen fiir eine Universitét. Ein funktionierendes
Chancen- und Risikomanagement unterstiitzt eine Hochschule, ihre selbst gesetzten Vorstellun-
gen von Forschung und Lehre zu erreichen und sich so in der Hochschullandschaft zu positio-
nieren, wie es die Hochschule sich selbst in ihren Zielen und Leitlinien vorgibt.
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